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Znéni standardu:

1a) Zaiizeni pro déti vyZadujici okamZitou pomoc md pisemné definovino a zveiejnéno
poslani, cile, cilovou skupinu a zdsady své innosti, a to formou srozumitelnou détem, jejich
rodi¢im nebo jinym osobam odpovédnym za vychovu ditéte a dalsSim osobam pribuznym
nebo ditéti blizkym.

1b) Zavizeni pro déti vyZadujici okamZitou pomoc ma pisemné zpracovdany pracovni postupy
a metodiky zarucujici ditéti pomoc a ochranu s cilem stabilizovat jeho situaci a navrdtit jej
do rodinného prostiedi. Pracovni postupy a metodiky obsahuji zejména zpiisoby prdce
S ohroZenym ditétem a jeho rodinou, postup pii vedeni rozhovoru s ditétem a pro
vyhodnocovani potieb ditéte.

Legislativa:

e Zakon ¢. 359/1999 Sb., o socialné pravni ochrané, ve znéni pozd&jSich zmén
a dopliki

e rozhodnuti o vydani povéfeni k vykonu socialné pravni ochran¢ déti — Krajsky urad
Plzeniského kraje, Odbor socialnich véci, €. j. SV/1289/13

Souvisejici a navazujici dokumenty zarizeni

e Vnitini fad Zafizeni pro déti vyzadujici okamzitou pomoc (dale jen ZDVOP, zafizeni)
e Metody a formy prace s ditétem
e Eticky kodex zamé&stnanct

Cilova skupina standardu a jeho dostupnost

e Umisténé déti, jejich rodice nebo osoby blizké
e Vefejnost
e Zameéstnanci a zafizeni jako celek

Dostupnost obsahu standardu je zajiSténa vyveéSenim na nasténce v navstévni mistnosti
(oznacené ,,Standardy ZDVOP®), ve slozce Standardi ZDVOP ulozenych v kancelaii
socialnich pracovnic a feditelné; na webu www.detskecentrumplzen.cz pod zalozkou Sneéek,
Vv letacku o ZDVOP; Gstnim sdélenim povéfeného zaméstnance.



http://www.detskecentrumplzen.cz/
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1a) Zaiizeni pro déti vyZadujici okamZitou pomoc md pisemné definovino a zveiejnéno
poslani, cile, cilovou skupinu a zdasady své innosti, a to formou srozumitelnou détem, jejich
rodi¢im nebo jinym osobam odpovédnym za vychovu ditéte a dal§im osobam pribuznym
nebo ditéti blizkym.

Poslani

Zafizeni pro déti vyzadujici okamZitou pomoc ,,Sne¢ek* (dale jen ZDVOP) poskytuje ochranu
a pomoc ditéti zejména ve véku od narozeni do Sesti let, které se ocitlo bez jakékoliv péce
nebo jsou-li jeho Zivot nebo piiznivy vyvoj vazné ohrozeny anebo ocitlo-li se dité bez péce
pfimétené jeho veéku, jde-li o dité télesné nebo dusevné tyrané nebo zneuzivané anebo o dité,
které se ocitlo v prostiedi nebo situaci, kdy jsou zavaznym zpiisobem ohrozena jeho zakladni
prava.

Ochrana a pomoc takovému ditéti spoc¢iva v uspokojovani jeho zékladnich Zivotnich potieb,
véetné ubytovani, zajisténi zdravotni, psychologické ¢i jiné odborné péce.

Pobyt ditéte v zafizeni je doCasny, do vyfeSeni situace, pro kterou bylo do zafizeni pfijato.
Nema byt trvalym ¢i dlouhodobym feSenim osudu ditéte, ale je tieba ho povazovat za pomoc
ditéti a jeho roding.

Smyslem pomoci je nabidnout klientovi takovy souhrn sluzeb, které budou vychazet z jeho
individudlnich potieb a budou dle moZznosti navazovat na jeho dosavadni styl Zivota.

Bé&hem pobytu ditéte v ZDVOP jsou zajistovany veskeré potfeby ditéte (zdravotni péce je
zajist'ovana odborniky z Détského centra), komunikace s rodinou a pracovniky OSPOD. Tyto
na sebe navazujici ¢innosti maji umoziovat ditéti se co nejrychleji navratit zpét do jeho
piirozeného rodinného prostiedi.

Motto ZDVOP Snedek:
ZDVOP Zabezpecujeme Détem Veasnou Odbornou Pomoc
Snecek ma domecek a zajist'uje stabilni a bezpe¢né prostiedi.

Prejeme kazdému diteti jeho bezpecny domov, kam se miize uchylit jako Snecek do svého
domecku.

Cile ¢innosti
Hlavni cil:

Hlavnim cilem cinnosti ZDVOP je poskytnout ochranu a pomoc ditéti, které se ocitlo
bez jakékoliv péce nebo jsou-li jeho Zivot nebo priznivy vyvoj vazné ohrozeny anebo ocitlo-li
se dité bez péce primeérené jeho véku, jde-li o dite télesné nebo dusevné tyrané nebo
zneuzivané anebo o dité, které se ocitlo v prostredi nebo situaci, kdy jsou zavaznym zpiisobem
ohrozZena jeho zakladni prava.



STANDARD ¢. 1 ZDVOP - Partyzanska

Dil¢i cile:

e zabezpelit plné zaopatieni ditéte spocivajici v poskytovani ubytovani, stravovani

a oSaceni,

- vytvoftit détem takové prostiedi, které jim v co nejvetsi mife bude pfipominat domov

a tim jim alespon ¢astecn¢ umoznit zit dle dosavadnich navykt
- poskytovat sluzby dle individudlnich potieb jednotlivce,
- respektovat pravo klienta vyjadiovat své potteby, prani, touhy a stiznosti.
e poskytnout vychovnou péci,
- trvale rozvijet celkovou osobnost ditéte, jeho dusevni i télesné schopnosti,
- rozvijet a respektovat citovy zivot déti a umoznit jim udrzovat rodinné, pratelské
a mezilidské vztahy.
e zajistit poskytovani zdravotnich sluZeb,
e poskytnout poradenstvi ditéti, jeho rodi¢iim ¢i osobam odpovédnym za jeho
vychovu,

- podpofit rodi€e v nahlédnuti na zévaznost narocné Zivotni situace, kterd jim
neumoziuje fadnou péci o dit€¢ a zvysit tak jejich osobni zaangazovanost k feSeni
dané situace,

- respektovat a uplatnovat prava klientd prostiednictvim spolupodileni se na planovani
a prub¢hu socialni sluzby, ktera jim je poskytovana,

- poskytovat rodiné pomoc a podporu v ifeSeni jejich socidlnich, osobnich ¢i
zdravotnich problémil, které jim neumoziiuji fddné peCovat o své dite,

- systematicky, spoleénymi silami vytvaret nové moznosti ke zvySovani rodi¢ovskych
kompetenci a tim zlepSovat kvalitu Zivota ditéte ve vSech oblastech jeho potieb,

- zajistit roding terapii vzdy v souladu IPOD

- dbat na vzdjemnou provazanost, informovanost a ucelenost poskytovanych sluzeb.

e Zajistit pomoc pri pripravé na Skolni vyuéovani a doprovod do Skoly,
e vytvaret podminky pro zajmovou ¢innosti ditéte,
e poskytovat ditéti odbornou péci prostiednictvim socidlniho pracovnika

a psychologa

- zajiStovat pocit bezpeci a ochrany — vytvaret bezpecné prostiedi.

Napliovani vySe uvedenych cili je sledovano prostiednictvim vyhodnoceni vystupnich
dotaznikli /Standard €. 16/, statistikou a evidenci stiznosti. Termin vyhodnoceni je do
31.bfezna nasledujiciho roku a uvedenim do vyro¢ni zpravy.

Cilova skupina ZDVOP
Déti ve veéku od 0 do 18 let, zejména od 1 roku do 18 let.

e Dite, které pozada o ochranu svého Zivota a dalSich svych prav,
e Dité, které potfebuje okamZitou pomoc.

Primarni

o dité, jehoZ rodice zemfteli,
e dité, jehoZ rodice neplni povinnosti plynouci z rodi¢ovské odpovédnosti,
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dit¢, jehoz rodi¢e nevykonavaji nebo zneuzivaji prava plynouci zrodicovské
odpovédnosti,

dite, které vede zahalcivy ¢i nemravny zivot,

dit€¢, na kterém byl spachan trestny Cin ohrozujici zivot, zdravi, svobodu, lidskou
dastojnost, mravni vyvoj nebo jméni,

dit¢, které¢ je ohrozeno ndsilim mezi rodi¢i nebo jinymi osobami odpovédnymi
za vychovu.

Sekundarni

rodice ¢i jiné osoby zodpoveédné za vychovu ditéte umisténého ve ZDVOP,
déti, rodiCe, osvojitelé a péstouni v rdmci procesu zprostiedkovani nahradni rodinné
péce.

Zasady Cinnosti:

Hlavni zasadou cinnosti ZDVOP je zijem a blaho ditéte, ochrana rodiovstvi a rodiny
a vzajemné pravo rodicl a déti na rodiCovskou vychovu a péci. Vzdy s piihlédnutim k $irSimu
socialnimu prostiedi ditéte.

e zaméstnanci postupuji v souladu s Etickym kodexem zaméstnanci,
- Eticky kodex je zadvazny v§em zaméstnanclim zafizeni.

e zaméstnanci kladou diiraz zejména na zajiSténi ochrany a péce o dité, cozZ je chapano
jako nezbytna soucast zajisténi jeho zajmu a pociti blaha,
- zaméstnanci vnimaji potfeby déti a s prihlédnutim k veéku ditéte respektuji jeho ndzor,
- zamé&stnanci postupuji v souladu se Zavaznymi pokyny ¢. 1/ 15.

e zaméstnanci berou ohled na prava a povinnosti rodici ¢i jinych zakonnych zastupci,
- zamé&stnanci spolupracuji s klientem na principu partnerstvi,
- zaméstnanci motivuji a vedou rodinu k aktivnimu a samostatnému feSeni situace,
- zaméstnanci zaujimaji nehodnotici postoj k détem a rodic¢im,
- zamé&stnanci vnimaji dit¢ a rodinu jako celek, vyuZivaji komplexni pfistup V praci
s ditétem a jeho rodinou v kontextu socialniho prostiedi rodiny.

Vykonavané ¢innosti:

ZDVOP zabezpecuje ditéti:

ubytovani, stravu, oSacent,

celodenni odbornou péci a podporu,

pomoc pii zvladani béznych utkonli péfe o vlastni osobu - pomoc pii oblékani
a svlékani vcetné pomoci pii pouziti specidlnich pomilicek, pomoc pii pfesunu na
liZzko nebo vozik, pomoc pfi vstavani z lGzka, uléhdni, zméné polohy, pomoc
a podpora pii podavani jidla a piti, pomoc pii prostorové orientaci, samostatném
pohybu ve vnitinim 1 vnéjS$im prostoru,

pomoc pii osobni hygiené nebo zajisténi podminek pro osobni hygienu - pomoc pii
ukonech osobni hygieny, pomoc pii zakladni péci o vlasy a nehty, pomoc pii pouZziti
WC,
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e zprostiedkovani kontaktu se spoleenskym prostfedim-podpora a pomoc pii vyuzivani
bézné¢ dostupnych sluzeb a informacnich zdroj, pomoc pii obnoveni nebo upevnéni
kontaktu s rodinou, pomoc a podpora pfi aktivitach podporujicich socidlni za¢leniovani

e podminky vhodné pro zdarny vyvoj déti /v€. traveni volného Casu/,

e 7ajiSténi vychovnych, vzdélavacich a aktivizacnich Cinnosti - pracovné vychovna
¢innost, nacvik a upeviiovani motorickych, psychickych a socialnich schopnosti
a dovednosti, vytvofeni podminek pro zajiStovani piimefeného vzdelavani nebo
pracovniho uplatnéni,

e odbornou pomoc (krizova intervence, poradenstvi, psychologicka pomoc, pomoc
vychovného ¢i rodinného poradce, specialniho pedagoga),

e zdravotni sluzby a dalsi potiebné sluzby /zajisténo tymem odbornikt z DC/.

e Nezaopatfenému ditéti starSimu 7 let je pfiznano kapesné, jehoz vySe jako davky
socialniho zabezpeceni vyplyva z § 2 nafizeni vlady ¢. 460/2013 Sb. Kapesné je
vyplaceno vzdy v pondé€li. Za obdobi krat$i nez 1 mésic se kapesné stanovi pomérné
podle poctu dnii. Kapesné bude nezletilému pieddvano v hotovosti.

Vyse kapesného Cini za kalendarni mésic:

a) 120 K¢, jde-li o dité od 7 do 10 let véku,

b) 200 K¢, jde-li o dité€ od 10 do 15 let veéku,

¢) 300 K¢, jde-li o dit€ od 15 let nebo nezaopatienou osobu.

ZDVOP spolupracuje s rodinou ditéte, poskytuje ji odborné sluzby /nacvik rodi¢ovskych
kompetenci, odborné socidlni poradenstvi/ s cilem zlep$it situaci rodiny a umoznit ditéti
navrat domil.

V zajmu ditéte spolupracuje ZDVOP s organem socialné-pravni ochrany déti a s dalSimi
zainteresovanymi odborniky.
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1b) Zavizeni pro déti vyZadujici okamZitou pomoc md pisemné zpracovdany pracovni postupy
a metodiky zarucujici ditéti pomoc a ochranu s cilem stabilizovat jeho situaci a navridtit jej
do rodinného prostiedi. Pracovni postupy a metodiky obsahuji zejména zpiisoby prdce
S ohroZenym ditétem a jeho rodinou, postup p¥i vedeni rozhovoru s ditétem a pro
vyhodnocovani potieb ditéte.

Prace s ditétem a rodinou vychazi z individualniho planu ochrany ditéte (dale jen IPOD),
ktery zpracovava prislusny organ socialné-pravni ochrany ditéte (dale jen OSPOD). Socialni
pracovnik ZDVOP ve spolupraci s pracovniky v piimé péci zpracovava individudlni plan
ochrany ditéte (dale jen [Pod). [Pod je sestaven kazdému ditéti s ohledem na jeho individudlni
potieby a s ohledem na jeho aktualni socialni situaci (vice Standard é. 10).

ZDVOP se snazi naplnovat cile v ramci jednotlivych individualnich plant ochrany ditéte.

Metody a formy prace

popisuji vlastni ¢innost zarizeni, postupy a vysvétleni jsou sdélovany ustné:

e rodi¢im ¢i jinym osobdm zodpovédnym za péci o dit€¢ ¢i dalSim osobam blizkym pfi
ptijmu ditéte nebo pii prvni navstéveé u ditéte; informace sdéluje socialni pracovnice nebo
reditel zafizeni,

e  ditéti pii pfijeti; informace sdéluje, S ohledem na vék a rozumovou zralost ditéte, klicova
socialni pracovnice ditéte nebo pracovnik povéteny feditelem zatizeni.

Klienti ZDVOP maji moznost se kdykoliv znovu zeptat na tyto informace si vyzadat.

Metody prace s klienty ZDVOP:
e rozhovor
e pozorovani
e metody teoretické - vypravéni, vysvétleni, popis
e metody praktické - nacvik, pfedvedeni, ukazani

Formy prace s klienty ZDVOP:
e fizend Cinnost (planovand, vedena odbornym pracovnikem)
e nefizend ¢innost (volnd hra, traveni volného ¢asu dle rozhodnuti ditéte)
¢ individualni
e skupinova
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Zavazny pokyn
C.1/15

Metody a formy prace s détmi ve ZDVOP

Metody a forma prace jsou zpracovany z pohledu potieb ditéte pro rizné vékové kategorie,
u kazdého ditéte je pak postupovano dle jeho individuédlnich potieb:

1. Metody a formy préce s détmi ve ZDVOP: veék 0-6 let

2. Metody a formy prace s détmi ve ZDVOP: vek 6-18 let

Zpracoval: Bc.Markéta Siplova, Schvalil: MUDr. Jana Tytlova
PhDr. Stépanka Lodrova

Datum, podpis Datum, podpis

Platnost: 1.1.2022 Vydani: druhé ke dni 1.1.2022
Revize: 1 x rocné Zavaznost: zaméstnanci

Tento interni piedpis je vphradnim duSevnim viastnictvim Détského centra Plzeii a jakékoliv jeho Sifeni nebo
postupovani cizim osobam nebo subjektiim je moZné pouze se souhlasem reditele zaiizeni.
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1. Metody a formy prace s détmi ve ZDVOP vék od 0-6 let

Ditéti je pridelen ,kliCovy socidlni pracovnik® a pracovnici v piimé péci. Ve vzajemné
spolupraci vytvari kazdému ditéti v zafizeni individudlni pldn ochrany ditéte (vice viz
standard €. 10). Dale ma dité ptid¢leného ,,klicového pracovnika v ptimé péci®, ktery se podili
na vychove a zvysovani dovednosti ditéte (viz nize).

Thned pri prijeti ditéte do zarizeni:

e pokud dité ptivadi do zafizeni rodic, je zadouci ziskat co nejvice informaci o ditéti
(zdravotni stav — onemocnéni, piipadné alergie, uzivané léky; rezim dne — spanek,
podavani stravy, udrzeni hygieny; oblibend hracka; co ma dit¢ rado — jidlo, piti,
¢innost apod.)

e socidlni pracovnik ve spolupraci s pracovnikem v piimé péci bez prodleni zajisti
zékladni potieby ditéte (jidlo a piti, vhodné obleceni, hygiena, drobné oSetieni),
Vv piipadé potieby se obrati na l¢kaie Détského centra,

e sdité¢tem hovoti s ohledem na jeho vék a rozumové dovednosti, snahou socidlniho
pracovnika je ditéti citlivé vysvétlit, v jaké situaci se nachazi, jak tato situace bude
dlouho trvat a na koho se mtze kdykoliv v pfipadé potieby obratit,

o dulezité je dité ujistit o bezpecnosti prostiedi, ve kterém se nachazi,

e socialni pracovnik dit¢ seznami s prostory rodinné buiky, ukaze mu jeho postylku
a predstavi mu ,.tetu* (pracovnik v piimé péci), kterd o n¢j bude pecovat.

StéZejnim ukolem pracovniki ZDVOP je, co nejvice ulehlit ditéti adaptaci na nové,
neznamé prostredi:

e Socialni pracovnik se snazi zjistit co nejvice informaci o ditéti (viz vyse). Pokud je to
mozné a vhodné, je v zajmu ditéte navazat na zjisténé zvyklosti. Informace socialni
pracovnik ziskava od rodi¢l, organu socialné-pravni ochrany déti ¢i jinych odbornikd,
ktefi s rodinou spolupracuji.

e Dité je citlivé seznamovano s harmonogramem dne, podavanou stravou a pravidly
souziti na rodinné buiice. Je bran ohled na jeho dosavadni zvyklosti, které se mohou
od chodu zatizeni liSit.

e Pracovnici zafizeni jsou ohleduplni k prozivani ditéte, které se ocitlo v narocné Zivotni
situaci, které s ohledem na svij nizky veék a piipadné snizené rozumové schopnosti
nemusi rozumét. Neporozuméni se mize projevit nevhodnymi zpisoby jednani vuci
sobé samému 1 druhym (détem, ale i pracovnikim ZDVOP), obtizemi se spankem,
pfijmem potravy ¢i poruchami zaZivani.

e Pracovnik Vv pifimé péci dit¢ seznamuje S pracovnikem V piimé péci, kterému dité
predava,

e Socialni pracovnik ve spoluprédci s pracovniky v piimé péc€i ¢i dal$imi odborniky
prubézné konzultuje prubéh adaptace, dotazuji se 1 ditéte adekvatné jeho veku
a s ohledem na jeho rozumové schopnosti,

o Kontakty ditéte s rodicem a dalsimi osobami blizkymi jsou s ohledem na zajem ditéte
podporovany, a to prostiednictvim pravidelnych navstév, dité je zejména na prvni
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navs§tévu pripravovano; prubézné a s citlivosti je s dit€tem hovoieno o jeho osobach
blizkych,

e V odivodnénych ptipadech vzdy ve spolupraci s organem socialné-pravni ochrany,
soudem, policii a psychologem =zafizeni je nezbytné¢ ditéti poskytnou jistotu
bezpecného prostiedi, napt. v situaci podezieni ¢i prokdzani syndromu CAN.

Povinnosti ZDVOP vuci ditéti:

e odborni pracovnici ZDVOP napliuji zékladni biologické a psychické potieby ditéte,

e klicovy socidlni pracovnik ve spolupréci s klicovym pracovnikem piimé péce daného
ditéte priabézné vytvari a prubézné vyhodnocuje individualni plan ochrany ditéte,

e pracovnici v pfimé péci ve spolupraci s vychovnou sestrou a doporuc¢enim specialniho
pedagoga planuji a zajist'uji vychovu a vzdélavani ditéte,

e odborni pracovnici ZDVOP maximalné podporuji pozitivni vyvoj ditéte, zvySuji jeho
dovednosti a kompetence, vedou ho k sobé&sta¢nosti a samostatnosti.

Pravidelné hodnoceni u déti je vvhodnocovano v pravidelnych intervalech:

0-1 rok/ 1krat mési¢né,

1-3 roky/ 1krat za 3 mésice,

3-6 let/ 1krat za 3 mésice.

Hodnoceni provadi klicovy pracovnik v pfimé péci, ktery je ditéti piidélen ihned po jeho
prichodu do zafizeni. Za pridéleni kliCového pracovnika V pifimé péci zodpovida
vychovna sestra, stejné tak jako za pravidelnost a uroveint hodnoceni psychomotorického
vyvoje ditéte véetné pravidelného vyhodnocovani psychologickych tabulek.

e Zafizeni zajistuje u ditéte zdravotni péci lécebné-preventivni vcetné ockovani,

planovani odbornych vySetfeni, rehabilitace, psychologické vySetfeni, individualni
vychovné plany, logopedicka péce.

Pravidla jednani (zpusobu komunikace) s ditétem umisténim v ZDVOP

e s ditétem je hovofeno s ohledem na jeho v€k a rozumové schopnosti,

e ditéti je naslouchano, pracovnik ma zajem o prozivani ditéte, v§ima si projevi v jeho
chovani a zaznamenéva ptipadné zmény,

e sditétem je navazovan o¢ni kontakt, zejména v ptipad¢ pozadavku na dit¢ mame oci
ve stejné rovin€, nemluvime na dité shora, ¢i do jeho zad,

e ditéti je vénovan dostatek pozornosti, pracovnik si je védom toho, Ze nezadouci
projevy chovani mohou byt u ditéte projevem nenaplnéné potieby,

e pfirozena vyvojova stadia v zivote ditéte jsou pln¢ respektovana, napt. batoleci obdobi
vzdoru,

e nezadouci projevy chovéni ditéte, mohou byt nasledkem naro¢né zivotni situace,
ve které se dité ocitlo a které nerozumi. NeZadouci projev chovani tak miize byt
u ditéte zplisobem, jak se se svym neStéstim vyporadat. V takové situaci je ditcti
nabizen pfijatelny zptisob vypotradani se (fyzickd aktivita, mackéani papiru, hozeni
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¢i kopnuti do mice; vypovidani se). Kiik, pla¢, negativismus jsou tolerovany,
tolerovano vsak neni slovni ¢i fyzické ublizovani sama sobé ¢i druhym a nic¢eni véci.

e Dité neni posilano za trest do vedlej$i mistnosti, nepfipustné jsou jakékoliv formy
fyzickych ¢i jinych forem psychického trestant,

e kiik a nadavky jsou nepiipustné,

dité neni nuceno k jidlu, ¢i k ¢innosti, snahou pracovnika je dit€ pozitivné motivovat,

dité neni srovnavano s jinym ditétem, kazdé dit€ si zaslouzi individualni pfistup,

chvalime, pohladime, neupozoritujeme na nedostatky,

ditéti jdeme prikladem, chceme-li aby dité pod¢kovalo, podékujeme mu,

pracovnici v ptfimé péci jsou jednotni ve svych pozadavcich na dit¢,

ditéti je dan jasny a srozumitelny pokyn adekvétni jeho v€ku a schopnostem.

Zivot ditéte ve ZDVOP

Pobyt v zafizeni ma ditéti co nejvice piipominat rodinné prostfedi Rodinna buiika je
roz¢lenénd do herniho, jidelniho a odpocinkového prostoru s patfiénym hygienickym
zdzemim (viz.: Standard ¢ 3). Déti 7iji v rodinnych buiikdch spolecné s pracovnici v pfimé
péci, kterou mohou oslovovat ,.teto” ¢i kiestnim jménem. Pti pfijeti do zafizeni jsou ditéti
klicovou socialni pracovnici ¢i pracovnici v piimé péci nabidnuty ob¢ varianty osloveni. Na
dané rodinné bunce se stfidaji Ctyfi pracovnice v piimé péc¢i (dale jen teta) ve dvandcti
hodinovych sménach. Teta, ktera déti rano budi, s détmi stravi cely den a poté je i uklada ke
spanku.

V pribé¢hu celého dne je snahou zafizeni vyjit détem vstfic s ohledem na jejich piirozené
biorytmy, pevné dany jsou jen Casy stravovani. Déti nejsou buzeny, stejné€ jako nejsou nuceny
zejména k polednimu spanku. Thned po probuzeni jsou vzaty z postylek.

Déti se priméfené svému veku podileji na chodu a pé¢i o rodinnou buiiku, napt. tklidem
hracek, ustlanim postylky, ptipravou stolu k jidlu apod.

ZDVOP poskytuje détem veskeré obleceni, obuti a hygienické potieby. Pti pfichodu ditéte do
zafizeni mu teta v pfimé péci ve spolupraci s vychovnou tetou piidéli backorky a boty na
pobyt venku, které ihned podepiSe. Neni piipustné, aby déti béhem pobytu stiidaly rizna
obuti.

Ackoliv déti nemaji obleCeni podepsané, tety v ptimé péci maji piehled o oble¢eni, které dané
dit¢ nosi. Zadouci je podporovat vyjadieni nazoru ditéte a respektovat jeho ptéani, napf.
dévcatko si mize vybrat, zda bude nosit radé¢ji sukni nebo Saty.

Boty a bundu maji déti ulozenou v Satni skiince. Pro lep$i orientaci ditéte a s ohledem
na vedeni ditéte k sobéstacnosti, je kazda skiinka oznacena obrazkem.

Pokud ma dit¢ s sebou v zafizeni obleceni ¢i obuti pfinesené z domova, miiZze jej uzivat.
Klicovy socialni pracovnik sepiSe seznam s popisem obleCeni, ktery je soucasti socialniho
spisu a IPod ditéte. V pfidélené Satni skiifice je kopie seznamu obleceni, kterd je dostupna
vSem pracovniklim v pfimé péci.
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Mezi hygienickou potiebu, kterd je vlastni kazdému ditéti, je zubni kartacek s kelimkem. Pti
ptichodu ditéte do zafizeni mu pecujici teta ukazuje kartacek vlozeny v kelimku, na kterém je
obrazek, pozn. obrazek je totozny jako obrazek na Satni skifince. Obrazek ptidéluje ditéti
vychovna sestra.

Harmonogram dne u batolat a starSich déti:
e vstavani, ranni hygiena
e snidané (7:30)
e vychovn4, fizena ¢innost
e svacina (9:30)
e volna hra, pobyt venku, navstévy
e obéd, poledni odpocinek (11:30)
e svacina (14:30)
volna hra, pobyt venku, navstévy
vecere (17:30)
volna hra
vecerni hygiena, ukladani ke spanku

Odborny personal ZDVOP klade diraz na individualni zaméfeni, zadjem a potieby kazdého
ditéte co se tykd vybéru vhodnych aktivit. Détem je umoznéno Ucastnit se muzikoterapie,
canisterapie, hipoterapie, détska cviceni a mezigeneracniho setkavani s klienty Domovinky,
0.p.Ss.

Podporou identity kazdého ditéte umisténého v zatizeni je oslava narozenin.

Déti ZDVOP se ucastni spolecnych spole¢enskych aktivit, napt. karnevalu, sportovniho dne,
détského dne, vyletl, ozdravnych pobytl, divadelnich ptedstaveni apod.

Vvhodnocovani potieb ditéte

Pfi vyhodnocovani potieb ditéte je kladen dliraz na tymovou spolupraci pracovniki ZDVOP
a rodiny umisténého ditéte.

Pti hodnoceni funkci rodiny a rodiCovskych kompetenci v péci o dité, se klicovy socialni
pracovnik zamé&fuje pfedevs§im na hledani zdrojli nejen u rodicd, ale 1 u $ir$i rodiny. Diraz je
kladen na pozitivni stranky rodicli, oceniovan je 1 sebemensi pokrok, projev snahy v jednani
rodi¢e s tcelem ho i1 naddle motivovat k dalSimu jedndni v zajmu ditéte a vyfeSeni jeho
situace. V ramci popsanych postupi hodnoceni dochazi k podpoie rodiny v neptiznivé Zivotni
situaci. Rodice jsou po celou dobu procesu feSeni neptiznivé Zivotni situace informovéni,
¢imz je posilovana mira jejich zodpovédnosti na feSeni situace.

Kazdé dit¢ je hodnoceno individualné s ohledem na vék, rozumovou zralost a naro¢né
Zivotni situace, kterymi si ve svém Zivoté proslo.

Pti vyhodnocovéani potieb ditéte je bran ohled na nézor ditéte (dle véku a rozumové zralosti),
zajisténi pocitu bezpeci je prioritou po celou dobu hodnoticiho procesu. VSechna zjisténi pii
vyhodnocovani jsou zalozena na nazorech vSech zainteresovanych odbornikd. VSichni
ucastnici hodnoceni musi byt hodnotitelem informovani o pribéhu a zavérecném
vyhodnoceni potieb ditéte, pficemz informovanost se vztahuje téz na dité, a to ptimétené jeho
veéku a rozumovym schopnostem.
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Diraz je kladen na celostni pfistup ke kazdému ditéti, vychazime z jeho fyzickych, dusevnich
a socialnich potieb.

Vyhodnoceni potieb ditéte se vzdy odviji od celkového prospivani ditéte (jidlo, spanek,
zdravotni  stav), urovné¢ psychomotorického vyvoje ve vSech jeho oblastech
(samostatnost/sebeobsluha, jemné a hruba motorika, fe¢, mysleni/vniméani) a emocionalniho
vyvoje ditéte véetné projevi jeho chovani a aktualni socidlni situace.

Nedilnou soucasti vyhodnocovéani potieb ditéte je jiz vySe zminény emocionalni vyvoj
S ndvaznosti na projevy chovani ditéte, které peCujici osoby mohou vyhodnotit jako chovéni/
jednani mimo béznou normu. Jednd se o nadmiru rusivé projevy, které mohou negativné
ovlivnit i vzajemné souziti vSech déti na skupince.

Zasady k teSeni popsaného:

e kazdy pecujici pracovnik si je védom, Ze v€asné feSeni problému je prevenci pired
rozvojem patologickych forem jednani ditéte,

e kazdou odchylku od bézného chovani ditéte pracovnik v ptimé péc¢i ihned konzultuje
S psychologem, specialni pedagogem ¢i vychovnou sestrou,

e vSichni pracovnici postupuji v souladu s danymi doporuc¢enimi, jsou jednotni ve svych
vychovnych postupech a ptistupu k ditéti,

e klicovy socidlni pracovnik dana doporuceni zaznamenava do elektronického systému,
ktery je dostupny vSem pecujicim osobam ZDVOP, prostiednictvim klicového
pracovnika v ptimé péci jsou informovani i dal$i pracovnici ptimé péce,

e snahou pracovnika ptimé péce je vzdy prevence nezadoucich projevii chovani, nez
vyuzivéani nékterych z niZze uvedenych vychovnych opatieni,
- upozornéni s vysvétlenim,
- zadani jasné hranice,
- vybér ze dvou moZnosti,
- predchazeni konfliktnim situacim,
- prace s Casem vcetn¢ seznameni ditéte, jak bude dany den probihat,
- pozitivni motivace.

e pracovnik piimé péce dava prednost ,pfirozenému dasledku” jeho nevhodného
chovani nez vyuziti niZze uvedenych vychovnych prosttedkt

Zcela neptipustné je: - kdyz dité ubliZzuje sobé
- kdyz dité€ ublizuje druhému
- kdyz dit€ nic¢i véci okolo sebe, napt. boucha dveimi

Vyvchovné prostiedky vyuzivané v situaci neadekvatnich projevu chovani u déti daného véku:

e zvySeni hlasu pracovnika piimé péci, jasnym gestem dat ditcti najevo, Ze jeho chovani
je nepiipustné,

e nabidnout ditéti formou posazeni ke stolecku ,,¢as pro pfemysleni,

e docasné odnéti oblibené ¢innosti, hracky,

e V piipadé, Ze déti dostavaji sladkost v daném casovém useku dne, sladkost odepfit,
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Zasady vyuzivani vychovnych prostredku:

o dit¢ musi vzdy védet zad je ,.trestdno®,

e trest“ musi byt okamzity, ne s ¢asovou prodlevou,

e po odeznéni emoci je situace s dité¢tem vzdy rozebrana,

e ditéti musi byt nabidnut prostor pro ndpravu — omluva, pohlazeni,

e dité¢ musi mit vzdy pocit, ze ,trest” mél svij zacatek a svlj konec, neni piipustné ho
,trestat v ¢asoveé neohrani¢eném useku.

Prubéh vvchovné ¢innosti u ditéte ve ZDVOP

Pracovnici v pfimé péci ve spolupraci s vychovnou sestrou planuji a zajistuji vychovu
a vzdélavani ditéte. Vychazeji z vyhodnoceni psychomotorického vyvoje ditéte pii prichodu
ditéte, ktery zpracovava specidlni pedagog a je soucasti Individudlniho planu ochrany ditéte
(déle jen IPod), dale pak zpribézného vyhodnocovani potieb (viz.: ptedchozi popis
vyhodnoceni potieb ditéte). Praxe vychovné cinnosti u ditéte se odviji od doporuceni
specialniho pedagoga, které je téZ soucasti [Pod a stézejn€ od doporuceni kli¢ové pracovnice
V piimé péci, ktera shromazd'uje informace od ostatnich vSech pracovnic pfimé péce.

Pravidelné hodnoceni u déti je vvhodnocovano v pravidelnych intervalech:

0-2 rok/ 1krat meési¢ne,
1-3 roky/ 1krét za 3 mésice,
3-6 let/ 1krat za 3 mésice.

Hodnoceni provadi kli¢ova teta v piimé péci, ktera je ditéti prid€lena ihned po jeho ptichodu
do zafizeni. Za ptidé€leni kli¢ového pracovnika Vv pfimé péci zodpovida vychovna sestra,
stejné tak jako za pravidelnost a uroven hodnoceni psychomotorického vyvoje ditéte véetné
pravidelného vyhodnocovani psychologickych tabulek.

Podpora pozitivni identity ditéte

Odborni pracovnici ZDVOP jsou si védomi diileZitosti podpory vlastni identity ditéte. Dité
potiebuje védét kdo je, odkud pochazi, kam patii a musi citit pfijeti.

Pracovnici s ditétem mluvi adekvatné jeho v€ku a rozumové zralosti s notnou davkou empatie
k citlivym tématim vztahujicim se k diivodu, pro¢ jsou v ZDVOP a nikoliv se svymi rodici.
Pracovnici hledaji co nejSetrnéjsi zptsob, jak ditéti predat pravdivou informaci o bolestivé
skutecnosti, napt. syndrom CAN, zavislostni jednani rodice, trestni ¢innost rodice, nezajem
ditéte, apod.

Pted ditétem neni mozné mluvit o rodicich a §irsi rodin€ zle. Dité je podporovano v kontaktu
s rodinou, je pfipravovano na navstévy, v piipad¢ potieby je mozné ditéti nabidnout asistenci
pracovnika v ptfimé péci ¢i kliCové socidlni pracovnice.

V situaci, kdy rodi¢ ¢i jina osoba blizka preda ditéti dar, ma pracovnik v ptimé péci povinnost

najit opatteni, které slouzi k zachovani daru, zamezeni jeho ztraty ¢i poSkozeni (popis hracky
a jeji ulozeni do postylky, popi. na prfedem domluvené misto, podpora ostatnich déti
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na rodinné buiice v respektovani vlastnictvi daru). O popsaném informuje ostatni pracovniky
Vv ptimé péci a kli¢ového socidlniho pracovnika.

V prostoru kazdé rodinné bunky je, po domluvé s ditétem a osobami zodpovédnymi za jeho
vychovu, k dispozici uzamykatelnd skiiiika na ulozZeni cennych osobnich véci. O ulozeni
cennosti je klicovym socialnim pracovnikem sepsan zaznam s popisem a fotografii predmeétu.
Zaznam je soucasti socidlniho spisu a [Pod ditéte. Soucasti uzamykatelné skiinky je soupis
vSech ulozenych véci, ktery je dostupny vSem pracovniklim v pfimé péci.

2. Metody a formy prace s détmi ve ZDVOP vék od 6- 18 let

Ditéti je pridélen ,kliCovy socidlni pracovnik® a pracovnici v piimé péci. Ve vzijemné
spolupraci vytvaii kazdému ditéti v zafizeni individudlni plan ochrany ditéte (vice viz
standard €. 10). Dale ma dité pridéleného ,,klicového pracovnika v pfimé péci®, ktery se podili
na vychov¢ a zvySovani dovednosti ditéte (viz nize).

Wee

Thned p¥i prijeti ditéte do zarizeni:

e pokud dit¢ ptivadi do zafizeni rodi¢, je zaddouci ziskat co nejvice informaci o ditéti
(zdravotni stav — onemocnéni, piipadné alergie, uzivané lIéky; rezim dne — spének,
podavani stravy, hygienické navyky; oblibené zajmové ¢innosti apod.)

e socialni pracovnik zajisti plnéni zdkladni Skolni dochazky, nasledné zajisti strategii pii
pripravé ditéte na vyucovani véetn¢ doprovodu ditéte do skoly,

e socidlni pracovnik ve spolupraci s pracovnikem v piimé péci bez prodleni zajisti
zékladni potieby ditéte (jidlo a piti, vhodné obleceni, hygiena, drobné oSetieni),
Vv piipadé potieby se obrati na l¢kaie Détského centra,

e sdité¢tem hovoti s ohledem na jeho vék a rozumové dovednosti, snahou socidlniho
pracovnika je ditéti citlivé vysvétlit, v jaké situaci se nachazi, jak tato situace bude
dlouho trvat a na koho se mtze kdykoliv v pfipadé potieby obratit,

o dulezité je dité ujistit o bezpec€nosti prostiedi, ve kterém se nachazi,

e socialni pracovnik dit¢ seznami s prostory rodinné bunky, ukaze mu jeho postel
a pfedstavi mu ,,tetu* (pracovnik v pfimé péci), kterd o n€j bude peCovat.

StéZejnim ukolem pracovniki ZDVOP je, co nejvice ulehéit ditéti adaptaci na nové,
neznamé prostiedi:

e Socialni pracovnik se snazi zjistit co nejvice informaci o ditéti (viz vySe). Pokud je to
mozné a vhodné, je v z4jmu ditéte navazat na zjiSténé zvyklosti. Informace socialni
pracovnik ziskava od rodi¢l, organu socialné-pravni ochrany déti ¢i jinych odbornikd,
ktefti s rodinou spolupracuji.

e Dité je citlivé seznamovano s harmonogramem dne, podavanou stravou a pravidly
souziti na rodinn¢ burice. Je bran ohled na jeho dosavadni zvyklosti, které se mohou
od chodu zatizeni liSit.

e Pracovnici zafizeni jsou ohleduplni k prozivani ditéte, které se ocitlo v naro¢né Zivotni
situaci, které s ohledem na svilij v€k a ptipadné snizené rozumové schopnosti nemusi
rozumét. Neporozuméni se mize projevit nevhodnymi zplsoby jednani vici sobé
samému i druhym (détem, ale 1 pracovnikim ZDVOP), obtiZzemi se spankem, pfijmem
potravy ¢i poruchami zaZivani.

e Pracovnik v pfimé péci dit€ seznamuje s pracovnikem v pifimé péci, kterému dité
piedava,
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e Socialni pracovnik ve spoluprédci s pracovniky v piimé pé¢i ¢i dal$imi odborniky
prubézné konzultuje prubéh adaptace, dotazuji se i1 ditéte adekvatné jeho veku
a s ohledem na jeho rozumové schopnosti,

e Kontakty ditéte s rodi¢em a dal$imi osobami blizkymi jsou s ohledem na zajem ditéte
podporovany, a to prostfednictvim pravidelnych navstév, dité je zejména na prvni na
navstévu piipravovano; prubézné a s citlivosti je s ditétem hovoieno o jeho osobach
blizkych,

e Vv oduvodnénych piipadech vzdy ve spolupraci s orgdnem socidlné-pravni ochrany,
soudem, policii a psychologem =zafizeni je nezbytné¢ ditéti poskytnou jistotu
bezpecného prostiedi, napt. v situaci podezieni ¢i prokazani syndromu CAN.

Povinnosti ZDVOP vudi ditéti:

e odborni pracovnici ZDVOP naplnuji zakladni biologické a psychické potreby ditéte,

e klicovy socialni pracovnik ve spolupraci s kliCovym pracovnikem piimé péce dané¢ho
ditéte pribézné vytvari a prubézné¢ vyhodnocuje individualni plan ochrany ditéte,

e pracovnici v pfimé péci ve spolupraci s vychovnou sestrou a doporuc¢enim specialniho
pedagoga planuji a zajist'uji vychovu a vzdélavani ditéte,

e odborni pracovnici ZDVOP maximalné podporuji pozitivni vyvoj ditéte, zvySuji jeho
dovednosti a kompetence, vedou ho k sobésta¢nosti a samostatnosti.

Pravidelné hodnoceni u déti je vvhodnocovano v pravidelnvch intervalech:

Od 6 let vzdy pravidelné¢ kazdy mésic s ohledem na plnéni povinné $kolni dochazky
a sohledem na ptipadné specialni vzd€lavaci potieby ditéte (vzdy v souladu
s Individualnim vzdélavacim planem, doporu¢enim Pedagogicko-psychologické poradny
a na zaklad¢ konzultaci se zastupci Skoly).

Hodnoceni provadi klicovy pracovnik v pfimé péci, ktery je ditéti pfidélen ihned po jeho
pfichodu do zatfizeni. Za prtidéleni kliCového pracovnika v pfimé péci zodpovida
vychovna sestra, stejné tak jako za pravidelnost a tirovenn hodnoceni vyvoje ditéte véetné
pravidelného vyhodnocovani zptisobti jeho chovani, ¢i specifickych zvlastnosti v jednani
ditéte.

e Zafizeni zajiStuje u ditéte zdravotni péci 1écebné-preventivni vcetné ockovani,

planovani odbornych vySetfeni, rehabilitace, psychologické vySetfeni, individualni
vychovné plany, logopedickou péci.

Pravidla jednani (zpusobu komunikace) s ditétem umisténim v ZDVOP

e s ditétem je hovofeno s ohledem na jeho vék a rozumové schopnosti,

e ditéti je naslouchano, pracovnik ma zajem o prozivani ditéte, v§ima si projevi v jeho
chovani a zaznamenava piipadné zmény,

e s ditétem je navazovan o¢ni kontakt, zejména v piipad€ pozadavku na dit€¢ méme oci
ve stejné roving, nemluvime na dité shora, ¢i do jeho zad,

e ditéti je vénovan dostatek pozornosti, pracovnik si je védom toho, ze nezédouci
projevy chovani mohou byt u ditéte projevem nenaplnéné potieby,
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e piirozena vyvojova stadia v Zivoté ditéte jsou plné respektovana, napt. batoleci obdobi
vzdoru, ¢i naro¢né obdobi puberty a dospivani,

e nezadouci projevy chovani ditéte, mohou byt ndsledkem naro¢né Zivotni situace,
ve které se dité ocitlo a které nerozumi. Nezadouci projev chovéni tak mize byt u
ditéte zpisobem, jak se se svym nesStéstim vyporadat. V takové situaci je ditéti nabizen
ptijatelny zptisob vypotadani se (fyzicka aktivita, mackani papiru, hozeni ¢i kopnuti
do mice; vypovidani se). Kiik, pla¢, negativismus jsou V pfijatelné mitfe tolerovany,
tolerovano vSak neni slovni ¢i fyzické ublizovani sama sobé ¢i druhym a niceni véci.

e Dité neni posilano za trest do vedlejsi mistnosti, nepfipustné jsou jakékoliv formy

fyzickych ¢i jinych forem psychického trestant,

ktik a nadavky jsou neptipustné,

dit€ neni nuceno k jidlu, ¢i k ¢innosti, snahou pracovnika je dité pozitivné motivovat,

dité neni srovnavano s jinym ditétem, kazdé dit€ si zaslouzi individualni pfistup,

chvalime, pohladime, neupozoritujeme na nedostatky,

ditéti jdeme prikladem, chceme-li aby dité pod¢kovalo, podékujeme mu,

pracovnici v pfimé péci jsou jednotni ve svych pozadavcich na ditg,

ditéti je dan jasny a srozumitelny pokyn adekvatni jeho véku a schopnostem.

Zivot ditéte ve ZDVOP

Pobyt v zafizeni ma ditéti co nejvice pfipominat rodinné prostfedi Rodinnd bunka
je roz€lenéna do herniho, jidelniho a odpocinkového prostoru s patfiénym hygienickym
zdzemim (viz.: Standard ¢ 3). Déti ziji v rodinnych bunikach spolecné s pracovnici v piimé
péci, kterou mohou oslovovat ,teto” ¢i kiestnim jménem. Pfi pfijeti do zafizeni jsou ditéti
klicovou socialni pracovnici ¢i pracovnici v piimé péci nabidnuty obé varianty osloveni. Na
dané rodinné burice se stfidaji Ctyfi pracovnice v piimé péci (déale jen teta) ve dvandcti
hodinovych sménach. Teta, kterd déti rano budi, s détmi stravi cely den a poté je 1 uklada ke
spanku.

V pribéhu celého dne je snahou zafizeni vyjit détem vstiic s ohledem na jejich pfirozené
biorytmy, pevné dany jsou jen Casy stravovani.

Déti se ptiméfené svému véku podileji na chodu a péci o rodinnou bunku, napi. tklidem
hracek, ustlanim postele, pfipravou stolu k jidlu apod.

ZDVOP poskytuje détem veskeré oblecCeni, obuti a hygienické potieby. Pti pfichodu ditéte
do zafizeni mu teta v pfimé péci ve spolupraci s vychovnou tetou ptidéli domaci obuti a boty
na pobyt venku, které ihned podepiSe.

Ackoliv déti nemaji obleceni podepsané, tety v piimé péci maji prehled o obleceni, které dané
dit¢ nosi. Zadouci je podporovat vyjaddieni nazoru ditéte a respektovat jeho ptani, napf.
dévcatko si mize vybrat, zda bude nosit rad¢ji sukni nebo Saty.

Boty a bundu maji déti ulozenou v Satni skiince. Pro lepsi orientaci ditéte a s ohledem
na vedeni ditéte k sobé&stacnosti, je kazda skiinka oznaCena obrazkem.

Pokud ma dité s sebou v zafizeni obleCeni ¢i obuti pfinesené z domova, miize jej uzivat.
Klicovy socidlni pracovnik sepiSe seznam s popisem obleCeni, ktery je soucasti socidlniho
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spisu a [Pod ditéte. V pridélené Satni skfince je kopie seznamu obleCeni, ktera je dostupna
vSem pracovnikiim v pfimé péci.

*Obleceni ditéte starSiho véku je ulozené v jemu ptistupné Satni skiince s ohledem na plnou
samostatnost ditéte v oblasti sebeobsluhy.

Mezi hygienické pomucky, které jsou vlastni kazdému ditéti, patii zubni kartacek s kelimkem.
Pii ptichodu ditéte do zafizeni mu pecujici teta ukazuje kartaCek vlozeny v kelimku,
na kterém je obrazek, pozn. obrazek je totozny jako obrdzek na Satni skiince. Obrazek
prideluje ditéti vychovna sestra.

Odborny personal ZDVOP klade diraz na individualni zaméfeni, zajem a potieby kazdého
ditéte co se tyka vybéru vhodnych aktivit. Détem je umoznéno ucastnit se muzikoterapie,
canisterapie, hipoterapie, détska cviceni a mezigeneracniho setkavani s klienty Domovinky,
0. p. s. Podporou identity kazdého ditéte umisténého v zafizeni je oslava narozenin.

Déti ZDVOP se ucastni spolecnych spole¢enskych aktivit, napt. karnevalu, sportovniho dne,
détského dne, vyletl, ozdravnych pobytl, divadelnich piedstaveni apod.

Vyhodnocovani potieb ditéte

Pti vyhodnocovani potieb ditéte je kladen diraz na tymovou spolupraci pracovniki ZDVOP
a rodiny umisténého ditéte.

Pfi hodnoceni funkci rodiny a rodiovskych kompetenci v péci o dité, se klicovy socidlni
pracovnik zamétuje predevsim na hledani zdroji nejen u rodica, ale i u $irsi rodiny. Diiraz je
kladen na pozitivni stranky rodi¢l, ocefiovan je i sebemensi pokrok, projev snahy v jednani
rodi¢e s ucelem ho i1 nadale motivovat k dal§imu jednani v zdjmu ditéte a vyteSeni jeho
situace. V ramci popsanych postupti hodnoceni dochazi k podpote rodiny v nepfiznivé Zivotni
situaci. Rodi¢e jsou po celou dobu procesu feSeni neptiznivé Zivotni situace informovani,
¢imz je posilovana mira jejich zodpovédnosti na feseni situace.

Kazdé dit¢ je hodnoceno individudlné s ohledem na vék, rozumovou zralost a narocné
Zivotni situace, kterymi si ve svém Zivoté proslo.

Pti vyhodnocovani potieb ditéte je bran ohled na nazor ditéte (dle v€ku a rozumové zralosti),
zajisténi pocitu bezpeci je prioritou po celou dobu hodnoticiho procesu. Vsechna zjisténi pii
vyhodnocovani jsou zaloZzena na néazorech vSech zainteresovanych odbornikl. VSichni
ucastnici hodnoceni musi byt hodnotitelem informovani o pribéhu a zavérecném
vyhodnoceni potieb ditéte, pfi¢emZ informovanost se vztahuje t€z na dité, a to pfimétené jeho
véku a rozumovym schopnostem.

Dtiraz je kladen na celostni ptistup ke kazdému ditéti, vychazime z jeho fyzickych, duSevnich
a socialnich potieb.

Vyhodnoceni potieb ditéte se vzdy odviji od celkového prospivani ditéte (jidlo, spanek,
zdravotni  stav), tUrovné psychomotorického vyvoje ve vSech jeho oblastech
(samostatnost/sebeobsluha, jemnéa a hruba motorika, fe¢, mysleni/vnimani) a emocionalniho
vyvoje ditéte véetné projevil jeho chovani a aktualni sociélni situace.
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U déti starSiho véku je zohlediiovano i hodnoceni §koly, zejména se zaméfenim na projevy
chovani ditéte v pribéhu vyucovani a béhem piestavek, vztah K vrstevnikim a uditeli jako
autorité, mira angazovanosti pii vyucovani a v neposledni fad¢ i Skolni prospéch a zajem
o mimoskolni zajmov¢ aktivity.

Nedilnou soucasti vyhodnocovani potieb ditéte je jiz vySe zminény emocionalni vyvoj
S navaznosti na projevy chovani ditéte, které pecujici osoby mohou vyhodnotit jako chovéni/
jednani mimo béZnou normu. Jednd se o nadmiru rusivé projevy, které mohou negativné
ovlivnit i vzajemné souziti vSech déti na skupince.

Zasady k feSeni popsaného:

e kazdy pecujici pracovnik si je védom, Ze v€asné feSeni problému je prevenci pred
rozvojem patologickych forem jednani ditéte,

e kazdou odchylku od bézného chovani ditéte pracovnik v pfimé péci ihned konzultuje
s psychologem, specialni pedagogem ¢i vychovnou sestrou,

e vSichni pracovnici postupuji v souladu s danymi doporucenimi, jsou jednotni ve svych
vychovnych postupech a ptistupu k ditéti,

e klicovy socidlni pracovnik dana doporuceni zaznamenava do elektronického systému,
ktery je dostupny vSem pecujicim osobam ZDVOP, prostiednictvim klicového
pracovnika v piimé péci jsou informovani i dal§i pracovnici ptimé péce,

e snahou pracovnika piimé péce je vzdy prevence nezadoucich projevii chovani,
nez vyuzivani nékterych z nize uvedenych vychovnych opatieni,
- upozornéni s vysvétlenim,
- zadani jasné hranice,
- vybér ze dvou moznosti,
- predchazeni konfliktnim situacim,
- prace s ¢asem vcetné sezndmeni ditéte, jak bude dany den probihat,
- pozitivni motivace.

e pracovnik piimé péce dava piednost ,pfirozenému disledku® jeho nevhodného
chovani nez vyuziti nize uvedenych vychovnych prostfedki

Zcela neptipustné je: - kdyz dité ublizuje sobg,
- kdyz dit€ ublizuje druhému,

- kdyz dité nici véci okolo sebe, napt. boucha dveimi.

Vvychovné prostfedky vyuzivané v situaci neadekvatnich projeva chovani u déti daného véku:

e zvySeni hlasu pracovnika pfimé péci, jasnym gestem dat ditéti najevo, Ze jeho chovani
je nepiipustné,

e nabidnout ditéti ,,cas pro premysleni,

e docasné odnéti oblibené Cinnosti,

e vice se podilet na chodu/ péci o rodinnou buriku,

e sniZit vyplatu kapesného v daném mésici.
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Zasady vyuzivani vychovnych prostredku:

e dité musi vzdy védét zac je ,,trestano®,

e po odeznéni emoci vzdy nepfipustné chovani s ditétem rozebrat,

e ditéti musi byt nabidnut prostor pro napravu — nutné predat zodpovédnost ditéti
za to co zpusobilo,

e dit¢ musi mit vzdy pocit, ze ,.trest mél svlij zaCatek a sviij konec, neni ptipustné
ho ,trestat v ¢asoveé neohrani¢eném useku.

Priibéh vvchovné ¢innosti u ditéte ve ZDVOP

Pracovnici v piimé péc¢i ve spolupraci s vychovnou sestrou planuji a zajiStuji vychovu
a vzdélavani ditéte. Vychazeji z vyhodnoceni psychomotorického vyvoje ditéte pti ptichodu
ditéte, ktery zpracovava specidlni pedagog a je soucasti Individudlniho planu ochrany ditéte
(ddle jen IPod), dale pak =z pribézného vyhodnocovani potteb (viz. pfedchozi popis
vyhodnoceni potieb ditéte). Praxe vychovné ¢innosti u ditéte se odviji od doporuceni
specialniho pedagoga, které je téz soucasti [Pod a stézejné od doporuceni kli¢ové pracovnice
V piimé péci, ktera shromazd'uje informace od ostatnich vSech pracovnic ptimé péce.

Déti ve véku od 6 let jsou pravidelné 1 krat mési¢né¢ vyhodnocovany.

Hodnoceni provadi kli¢ova teta v piimé péci, ktera je ditéti pridé€lena ihned po jeho ptichodu
do zafizeni. Za pridéleni kli¢ového pracovnika v piimé péci zodpovida vychovnd sestra,
stejn¢ tak jako za pravidelnost a uroven hodnoceni psychomotorického vyvoje ditéte véetné

pravidelného vyhodnocovani psychologickych tabulek.

Podpora pozitivni identity ditéte

Odborni pracovnici ZDVOP jsou si v€domi dilezitosti podpory vlastni identity ditéte. Dité
potiebuje védét kdo je, odkud pochazi, kam patii a musi citit pfijeti.

Pracovnici s ditétem mluvi adekvatné jeho véku a rozumové zralosti s notnou ddvkou empatie
k citlivym tématim vztahujicim se k diivodu, pro¢ jsou v ZDVOP a nikoliv se svymi rodici.
Pracovnici hledaji co nejSetrnéjsi zptisob, jak ditéti predat pravdivou informaci o bolestivé
skute¢nosti, napt. syndrom CAN, zavislostni jednadni rodice, trestni ¢innost rodice, nezdjem
ditéte, apod.

Pied ditétem neni mozné mluvit o rodicich a $irSi rodiné zle. Dité je podporovano v kontaktu
s rodinou, je pfipravovano na navstévy, v piipad¢ potieby je mozné ditéti nabidnout asistenci
pracovnika v ptfimé péci ¢i kliCové socidlni pracovnice.

V situaci, kdy rodic ¢i jina osoba blizka pteda ditéti dar, mé pracovnik v pfimé péc¢i povinnost
najit opatteni, které slouzi k zachovani daru, zamezeni jeho ztraty ¢i poskozeni (popis daru
a jeji ulozeni na pfedem smluvené misto, podpora ostatnich déti na rodinné bunce
Vv respektovani vlastnictvi daru). O popsaném informuje ostatni pracovniky v pfimé péci
a klicového socialniho pracovnika.

V prostoru kazdé rodinné bunky je, po domluvé s ditétem a osobami zodpovédnymi za jeho
vychovu, k dispozici uzamykatelna skiifika na uloZzeni cennych osobnich véci. O uloZeni
cennosti je klicovym socidlnim pracovnikem sepsan zdznam s popisem a fotografii predmétu.

20



STANDARD ¢. 1 ZDVOP - Partyzanska

Zaznam je soucasti socidlniho spisu a [Pod ditéte. Soucasti uzamykatelné skiinky je soupis
vSech ulozenych véci, ktery je dostupny vSem pracovnikiim v pfimé péci.

Slovnicek uzitych pojmii:

Klicovy pracovnik v pfimé péci — pracovnik v pfimé péci pecujici o dit¢ na dané rodinné
buiice, ktery ma zodpovédnost za vyhodnoceni potieb ptidéleného ditéte; zodpovida
za ziskavani informaci od ostatnich pracovniki v pfimé péci a jejich zpracovani formou
pravidelnych zapisi.

Individudlni plan ochrany ditéte — uvadén pod zkratkou Ipod; jedna se o plan, ktery vytvari
kli¢ovy socialni pracovnik do 14 dnt (vstupni [Pod) od ptichodu ditéte do zatizeni.

Vychovnd sestra — pracovnik podilejici se Casti tivazku na chodu ZDVOP; ptfid€luje ditéti
klicového pracovnika v pfimé péci a zodpovida za uroven a pravidelnost vyhodnocovani
potieb ditéte. Vychovnd sestra ptid€luje ditéti po jeho ptichodu do zatfizeni obrazek na Satni
skiinku a hygienické pomicky, vnitini i venkovni obuv a potiebné obleceni.

Speciélni pedagog - pracovnik podilejici se ¢asti tvazku na chodu ZDVOP; prostiednictvim
[Pod zhodnoti uroven psychomotorického vyvoje ditéte pii jeho ptijeti do zafizeni a dava
doporuceni k zvySovani dovednosti a schopnosti ditéte, kterd jsou zavazna pro praci vychovné
sestry, klicového pracovnika v piimé péci a dalSich pracovnikli v piimé péci. Pribézné
mapuje pokroky ¢i piipadné regrese v psychomotorickém vyvoji ditéte a v predem
stanovenych terminech vyhodnocuje IPod.
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Ptiloha:

INDIVIDUALN{ PLAN
Osobni anamnéza matky:
Jméno a Pfijmeni: Datum narozeni:
Trvaly pobyt: Ptijeti matky:
Klicovy pracovnik: Datum zpracovani:
Déti:
Jméno a Ptijmeni: Datum narozeni:
OSPOD:
Jméno a Pfijmeni: Datum narozeni:
OSPOD:

Duvody prijeti, popis pri¢in, popis situace:

Zhodnoceni pii prijeti:
Matky potieby; oblasti, které je nutné podpofit dle jejiho minéni /ve vztahu k détem, rodiné,
institucim — urady/

Uroven rodi¢ovskych kompetenci:

Dalsi pozn.:

Hlavni cil spoluprace:

Dil¢icil €. 1:

KROKY K NAPLNENI TERMIN KDO JE ODPOVEDNY

Diléi cil €. 2:

KROKY K NAPLNENI TERMIN KDO JE ODPOVEDNY
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Spolupracujici osoby, instituce:

Zpisob predavani informaci mezi jednotlivymi subjekty:

S individualnim planem byli seznameni pracovnici Détského centra, kteti se aktivné podile;ji
na feSeni situace matky:

TERMIN PRACOVNIK - POZICE PODPIS

Individualni plan vypracoval:

Svym podpisem potvrzuji, Ze jsem byla s individudlnim planem sezndmena a budu se aktivné
spolupodilet na jeho plnéni:

V Plznidne ...................oeel. Podpis: ..o
(matka)

Termin vyhodnoceni/ piehodnoceni planu:

TERMIN STRUCNE SHRNUTI PODPIS ODPOVEDNE OSOBY
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